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PARTE | — CLAUSULAS CONTRATUAIS

CLAUSULA 1.2
OBJETO

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré-contratual por concurso publico, que tem por objeto principal aquisicao de
servicos de suporte local a operacdo de sensores na Pampilhosa da Serra, para efeitos de Space
Surveillance and Tracking (SST), melhor especificados na Parte Il do presente Caderno de Encargos, e

incluidos no cédigo CPV 2 75220000-4 - Servigos relacionados com a defesa.

CLAUSULA 2.2
PRECO-BASE E PRECO CONTRATUAL

1. O preco base do presente procedimento é de 75.000,00€ (setenta e cinco mil euros).

2. Pela prestacdo dos servicos, objeto do presente caderno de encargos, a entidade adjudicante
obriga-se a pagar ao adjudicatdrio o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a
taxa legal em vigor.

3. Todas as despesas ou encargos inerentes a execucdo do contrato a celebrar sdo da exclusiva
responsabilidade do adjudicatario, estando incluidas no preco referido no nimero anterior, salvo

disposicdo expressa em contrario

CLAUSULA 3.2
PRAZO E LOCAL DE EXECUCAO

1. O adjudicatario obriga-se a prestar os servicos indicados na cldusula 1.2, por um periodo previsto
de doze (12) meses de servigos a contar da data da assinatura do contrato.

2. Olocal da prestacdo dos servigos é o Observatério Espacial de Pampilhosa da Serra (Estagdo Radio
Astronémica de Porto da Balsa), Porto da Balsa, freguesia de Fajdo, concelho de Pampilhosa da
Serra, distrito de Coimbra.

3. A obrigagdo considera-se cumprida na data de assinatura do respetivo auto de aceitagdo

peridédico, nos termos da cldusula seguinte.
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CLAUSULA 4.2
ACEITACAO DOS BENS OU SERVICOS

O adjudicatario obriga-se a prestar os servigcos indicados na cldusula 1.2, de acordo com os termos
e condicGes definidos no presente caderno de encargos, na proposta adjudicada e, ainda, de
acordo com a qualidade requerida pelas leis do mercado e com as amostras ou outros dados que
serviram de base a adjudicacdo da proposta.

Os servicos devem ser fornecidos ou prestados em perfeitas condicdes de cumprirem as
finalidades a que se destinam.

A aceitacdo dos servicos pela entidade adjudicante estd sujeita a um procedimento de verificacao,
gue se destina a atestar, quantitativa e qualitativamente, a sua conformidade com as
caracteristicas, especificacdes e requisitos aplicaveis.

Se a entidade adjudicante tiver duvidas sobre a conformidade dos servigos prestados, pode exigir
ao adjudicatario a realizacdo de quaisquer testes, ensaios ou verificacdes e, em consequéncia do
resultado dos mesmos, a repeticao dos servicos.

Findo o procedimento de verificacdo sera lavrado o respetivo auto de aceitacao.

A ndo aceitagdo dos servigos pela entidade adjudicante ndo suspende o prazo de execucgao,
considerando-se este cumprido apenas na data de assinatura do correspondente auto de
aceitagao.

O procedimento de verificacdo referido na presente cldusula, ndo pode exceder 10 (dez) dias a
contar da data de prestacdo dos servicos pelo adjudicatario.

O procedimento previsto na presente cldusula far-se-a mensalmente.

CLAUSULA 5.2
GARANTIA TECNICA

Nao aplicavel.

CLAUSULA 6.2
DOCUMENTACAO

Simultaneamente com a prestacdo dos servicos, o adjudicatario obriga-se a disponibilizar a
informacdo e a entregar todos os documentos e material de apoio, necessarios a sua plena
utilizacdo, funcionamento, finalidade ou catalogacao.

Se aplicavel, o adjudicatdrio obriga-se ainda a proceder a entrega do certificado de conformidade

ou de qualidade emitido pelo organismo competente.
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3. A entidade adjudicante podera, para seu uso exclusivo, proceder a reproducdo de todos os

documentos referidos na presente clausula.

CLAUSULA 7.2
COMPROMISSO AMBIENTAL E SOCIAL

Na execucdo do contrato, o adjudicatario pugnara pelas melhores praticas ambientais e sociais que
possa desempenhar, obrigando-se ainda a cumprir toda a legislacdo aplicavel em fung¢ao do objeto do
contrato, designadamente em matéria ambiental, de seguranca e saude no trabalho e a legislacdo

aplicavel relativa ao Cddigo do Trabalho (Lei n.2 7/2009 e altera¢des posteriores).

CLAUSULA 8.2
DEVER DE SIGILO

1. O adjudicatario obriga-se a guardar sigilo quanto a quaisquer informacgdes relacionadas com a
atividade da entidade adjudicante, ou outras de que venha a ter conhecimento em consequéncia
da execucdo do contrato.

2. O dever de sigilo aplica-se desde o inicio do procedimento e mantém-se para além da extin¢do do

contrato.

CLAUSULA 9.2
PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

No caso da execugdo do contrato a celebrar implicar o acesso ou manuseamento de dados pessoais,
na acecdo dada pelo Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados (RGPD) da Unido Europeia,
aprovado pelo Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de
2016, o adjudicatario obriga-se a cumprir as regras vinculativas constantes do RGPD, obrigando-se
designadamente a manusear e conservar tais dados, na estrita medida do necessario e exclusivamente

para a finalidade da execugdo do contrato.

CLAUSULA 10.2
SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

1. O adjudicatério ndo pode ceder a sua posicdo contratual, ou qualquer dos direitos e obrigaces

decorrentes do contrato, sem autorizacdo escrita da entidade adjudicante.
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2. Para efeitos da autorizacdo prevista no numero anterior, devem ser apresentados pelo
adjudicatario todos os documentos de habilitagdo relativos ao potencial subcontratado, ou
cessiondrio, nos mesmos termos e condi¢cdes em que foram exigidos aquele na fase de formacgao
do contrato, aplicando-se os demais limites e condi¢Ges previstos nos artigos 316.2 e seguintes do
Codigo dos Contratos Publicos (CCP).

3. O recurso a subcontratacdo de terceiros, ou a cessao da posicao contratual ndo pode, em caso
algum, pér em causa o exato e pontual cumprimento de todas as obriga¢cdes assumidas pelo
adjudicatario.

4. A subcontratacdo ndao é admitida nos casos de contratos celebrados na sequéncia de
procedimento de ajuste direto fundado na exclusividade técnica do fornecedor (Unico

fornecedor).

CLAUSULA 11.2
REGIME DE RESPONSABILIDADE E DO RISCO

1. O adjudicatario é o Unico responsavel perante a entidade adjudicante pelo cumprimento perfeito
e pontual de todas as obrigacbes principais, acessorias ou instrumentais que decorram do
presente caderno de encargos e do contrato a celebrar, cabendo-lhe mobilizar todos os meios
humanos, materiais e financeiros necessarios para o efeito e suportar todos os custos e encargos
inerentes.

2. O adjudicatario é responsdvel pelos atos, acdes e omissdes, dos seus representantes legais,
trabalhadores, colaboradores, fornecedores ou subcontratados, como se por ele fossem
praticados, bem como por eventuais prejuizos ou danos causados por tais atos, acdes ou
omissdes a terceiros, a representantes ou trabalhadores da entidade adjudicante ou aos seus

proprios trabalhadores, durante e em conexdao com a execug¢do do contrato.

CLAUSULA 12.2
CONDICOES DE PAGAMENTO

1. O preco contratual é pago de acordo com o plano de pagamentos constante da proposta do
adjudicatario, apds a prestagdo do servico, sem prejuizo do disposto na cldusula seguinte.

2. A(s) fatura(s) deve(m) ser emitida(s), apds a assinatura dos respetivos autos de aceitagdo, em
nome da Direc¢do-Geral de Recursos da Defesa Nacional (DGRDN), com o NIF 600086640, e com

referéncia expressa ao respetivo contrato e ao nUmero de compromisso.
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O adjudicatario obriga-se a emitir faturas eletrénicas de acordo com o disposto no artigo 299.2-
do CCP, salvo indicagdo expressa em contrario da parte da entidade adjudicante.

Os pagamentos serao efetuados no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco) dias, apds a rececao,
conferéncia e certificacdo das faturas.

Em caso de discordancia quanto aos valores indicados na fatura, a DGRDN comunicard ao
adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar os
esclarecimentos devidos ou a proceder a emissdao de nova fatura corrigida, se for o caso.

A detecdo de qualquer incorrecdao na fatura implicard a sua devolucdo ao adjudicatario,
reiniciando-se a contagem do prazo de pagamento no dia seguinte a rececdo, conferéncia e
certificacdo da nova fatura.

A entidade adjudicante pode deduzir aos pagamentos a efetuar ao adjudicatdrio quaisquer
créditos emergentes do contrato a celebrar.

O disposto no numero anterior aplica-se igualmente no caso de dividas fiscais ou a Seguranca
Social devidas ao Estado Portugués, independentemente da sua origem, de que seja titular o
adjudicatario, na medida em que a entidade adjudicante seja notificada para o efeito pelas

autoridades competentes.

CLAUSULA 13.2
ADIANTAMENTOS

N3o havera lugar a adiantamentos de preco.

CLAUSULA 14.2
REVISAO DE PRECOS

Ndo haverd, em caso algum, lugar a revisdo de precos.

CLAUSULA 15.2
LIBERACAO E EXECUCAO DE CAUGCOES

1. A entidade adjudicante fica obrigada a liberar, total ou parcialmente, as caucbes prestadas pelo

adjudicatario, de acordo com as regras definidas no artigo 295.2 do CCP.

2. A substituicdo e a execucdo das caugdes obedecem ao disposto nos artigos 294.2 e 296.2 do CCP.
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CLAUSULA 16.2
GESTOR DO CONTRATO

1. A entidade adjudicante designara um, ou mais gestores do contrato, a indicar nominalmente no
clausulado do contrato, com a fungdo de acompanhar permanentemente a execugdo financeira,
técnica e material do contrato, nos termos previstos no artigo 290.2-A do CCP.

2. Para os efeitos previstos no nimero anterior, o adjudicatario fica obrigado a colaborar e a

disponibilizar ao gestor do contrato todas as informacdes, ou documentacao que este lhe solicitar.

CLAUSULA 17.2
PRORROGAGOES E RENOVACOES DO CONTRATO

N3o sdo admitidas prorrogacdes ou renovagées do contrato.

CLAUSULA 18.2
MODIFICACOES DO CONTRATO

1. Na&o sdo admitidas modificagcdes ao contrato, exceto se se verificar um dos fundamentos previstos
no artigo 312.2 e com os limites indicados no artigo 313.2, ambos do CCP.

2. Quaisquer modificagdes ao contrato estdo sujeitas a acordo escrito entre as partes, mediante
aprovacado prévia da entidade adjudicante, tendo em vista, nomeadamente, a verificacdo do
cumprimento das normas legais aplicaveis e, em especial, do regime de autoriza¢do da despesa

publica.

CLAUSULA 19.2
MORA IMPUTAVEL AO ADJUDICATARIO

1. Se, por causa que lhe seja imputdvel, o adjudicatdrio ndo assegurar o cumprimento pontual da
prestacdo dos servicos a que estd obrigado, fica este obrigado, a titulo de sang¢do pecunidria
compulséria, ao pagamento das seguintes penalidades:

a. Associado, essencialmente, aos REQ. 3., REQ. 4., e REQ. 10. do CE, pelo ndo
cumprimento dos servicos essenciais em termos designadamente horarios e
disponibilizacdo de ligacdo e comunicacdo e ainda tempo de minimo de resposta para
suporte local, constantes na proposta do adjudicatario — uma penalidade no valor
diario de 100,00€, podendo este valor ser elevado até um maximo de 1.000,00€, em
funcdo da gravidade, reiteragdo ou consequéncias do ndo cumprimento ou da mora

na execucdo das tarefas;
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b. Associado, essencialmente, ao REQ. 7. — capacidade para assegurar qualquer situacao
emergente que ocorra, tal como procedimentos de manutencgdo de rotina e inspegdes
periddicas, disponivel 24 horas por dia, durante todo o periodo de vigéncia do
contrato — uma penalidade no valor de 50,00€ por cada dia de atraso no tempo
constante na proposta do adjudicatdrio, podendo o valor ser elevado até um maximo
de 200,00€, em funcdo da gravidade, reiteracdo ou consequéncias do nao-
cumprimento ou da mora no cumprimento da disponibilidade.

2. Considera-se, ainda, haver mora do adjudicatdrio, sempre que este tenha conhecimento de uma
gualquer circunstancia, ainda que lhe ndo seja imputdvel, que impeca o cumprimento tempestivo
das suas obrigacdes e ndo dé cumprimento aos respetivos deveres de informacdo na forma
disposta na clausula 232.

3. No caso do incumprimento de outras obrigac6es ndo sujeitas a prazo, o valor da penalidade a
pagar pelo adjudicatario, por cada infragdo, é de 0,1% do preco contratual.

4. As penalidades previstas nos numeros anteriores ndo prejudicam o direito da entidade
adjudicante a eventuais indemnizacbes pelo dano emergente, nem o exercicio do direito de

resolucdo previsto na clausula 212,

CLAUSULA 20.2
MORA IMPUTAVEL A ENTIDADE ADJUDICANTE

1. A mora quanto a obrigacdo de efetuar os pagamentos no prazo a que se refere o n? 4 da clausula
1228, faz incorrer a entidade adjudicante no pagamento de juros de mora sobre o montante em
divida a taxa legalmente fixada para o efeito e pelo periodo correspondente a mora.!

2. 0O atraso em um, ou mais pagamentos ndo provoca o vencimento dos restantes, sem prejuizo do
adjudicatario poder invocar a excegdo de ndao cumprimento, nos termos do disposto no artigo

327.2 do CCP.

CLAUSULA 21.2
RESOLUCAO DO CONTRATO

1. O incumprimento que consubstancie grave ou reiterada violagdo das obrigagdes assumidas por

qualquer das partes, confere a outra parte, o direito de o resolver, designadamente nos casos

1 Art.° 326.° do CCP e Decreto-Lei n.° 62/2013, de 10 de maio.



2.

3.

4.

5.

RECURSOS
DA DEFESA

previstos nos artigos 332.2 e 333.2 e no n.2 1 do art.2 448.2 do CCP, sem prejuizo do direito de
indemnizagdo nos termos gerais.

A entidade adjudicante pode ainda resolver o contrato com os fundamentos previstos nos artigos
334.2 e 335.2 do CCP.

A intencdo de resolucdo deve ser comunicada pela entidade adjudicante com a antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias em relacdo a data de producdo de efeitos pretendida.

A intencdo de resolucdo pelo adjudicatario pode ser efetuada por mera comunicagdo, com a
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias em relacdo a data de producdo de efeitos pretendida,
apenas no caso em que a resolucdo seja fundada no incumprimento da obrigacdo de pagamento
do preco contratual por periodo superior a 6 (seis) meses ou quando o montante em divida exceda
25% do preco contratual excluindo juros, sendo nos demais casos o direito de resolugdo exercido
por recurso a via judicial ou arbitral consoante o definido na cldusula 27.2.

A resolucdo do contrato nos termos dos nlimeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacOes ja realizadas pelo adjudicatario cessando, porém, todas as obriga¢des contratuais
deste, exceto quanto a eventuais obrigacGes acessdrias que, pela sua natureza ou finalidade,

devam manter-se.

CLAUSULA 22.2
FORCA MAIOR

Nenhuma das partes incorrera em responsabilidade por incumprimento se, por forca maior, for
impedido de cumprir as obrigacGes assumidas no contrato.

Entende-se, por for¢a maior, qualquer evento imprevisivel, excecional e inevitavel, que
impossibilite a execugdo das prestagdes contratuais, alheio a vontade da parte afetada, que ela
nao pudesse conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir Forga Maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins, determinag¢des
governamentais ou administrativas injuntivas.

Nao constituem Forga Maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam Forca Maior para os subcontratados do adjudicatario, na

parte em que intervenham;
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b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario, ou a grupos de
sociedades em que este se integra, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus
subcontratados;

c) DeterminagGes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento, pelo adjudicatdrio, de deveres ou énus que sobre
ele recaiam;

d) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento, pelo adjudicatario, de normas legais;

e) Incéndios ou inundacGes com origem nas instalacGes do adjudicatario cuja causa, propagacgao
ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas de
seguranca;

f)  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A parte que invocar for¢ga maior devera fundamentar e comunicar tal situacdo a outra parte, nos

termos previstos na clausula seguinte.

A Forca Maior determina, em principio, a prorrogacado dos prazos de cumprimento das obriga¢des

contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento

resultante da Forca Maior.

A avaliacdo das circunstancias de For¢ca Maior, e o seu reconhecimento, designadamente para

efeitos da determinacdo do periodo de prorrogacao dos prazos a que se refere o nimero anterior,

estd sujeito a apreciagdo e comunicagao escrita da entidade adjudicante.

CLAUSULA 23.2
DEVERES DE INFORMACAO

Cada uma das partes deve informar de imediato a outra, sobre quaisquer circunstancias que
cheguem ao seu conhecimento e que possam afetar os respetivos interesses na execugdo do
contrato, de acordo com as regras gerais da boa-fé.

Em especial, cada uma das partes deve avisar de imediato a outra de quaisquer circunstancias,
constituam ou nao forga maior, que previsivelmente impegam o cumprimento ou o cumprimento
tempestivo de qualquer uma das suas obrigagdes.

No prazo de 10 (dez) dias apds a ocorréncia de tal impedimento, a parte deve informar a outra do

tempo ou da medida em que previsivelmente sera afetada a execucdo do contrato.

10
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CLAUSULA 24.2
COMUNICAGOES E NOTIFICACOES

1. Todas as notificagGes e comunica¢des entre as partes devem ser efetuadas por escrito, através de
correio eletrénico ou outro meio escrito, devendo ser dirigidas aos respetivos representantes,
para o endereco eletrénico, fax, ou endereco postal, indicados no clausulado contratual, ou na
falta deste, nas pecas do procedimento e na proposta adjudicada.

2. Qualquer alteragdo quanto as informagGes de contacto deve ser imediatamente comunicada a

outra parte.

CLAUSULA 25.2
CONTAGEM DOS PRAZOS

Os prazos previstos no presente caderno de encargos e no contrato a celebrar sdo continuos, correndo
aos sabados, domingos e feriados e a sua contagem aplicam-se as regras previstas no artigo 471.2 do

CCP.

CLAUSULA 26.2
VIGENCIA E PRODUCAO DE EFEITOS

O contrato a celebrar produzira efeitos a partir da data indicada no seu clausulado ou, na falta deste,
a partir da data da notificagcdao da adjudicagdo, mantendo-se em vigor até a data em que ocorrer o
cumprimento integral do seu objeto, sem prejuizo das obrigagdes acessdrias que perdurem para além

dessa data.

CLAUSULA 27.2
FORO COMPETENTE

Para resolugdo dos litigios decorrentes do presente procedimento pré-contratual e do contrato a
celebrar fica estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo de Circulo de Lisboa, com expressa

renuncia a qualquer outra.

11
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CLAUSULA 28.2
LEGISLACAO APLICAVEL

A todos os aspetos ndo previstos no presente caderno de encargos e no contrato a celebrar, aplica-se
a legislacdo portuguesa, designadamente o Cédigo dos Contratos Publicos e subsidiariamente, o

Cédigo Civil.

12
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PARTE Il — ESPECIFICACOES TECNICAS

1. INTRODUGCAO

O programa nacional SST visa garantir uma capacidade prépria de monitorizacdo, caracterizacao e
seguimento de objetos que, deslocando-se em érbitas proximas da Terra, podem constituir um perigo
real para as infraestruturas espaciais e para os cidadaos na superficie da Terra, tais como reentrada e

gueda na superficie de objetos vindos do espaco.

Este programa permite a recolha e tratamento de dados, potencialmente sensiveis, sobre a drbita, a
classificacdo e a eventual identificacdo de satélites, cujas atividades podem contribuir ou afetar as
acOes das entidades governamentais, pelo que os dados recolhidos e tratados podem ser considerados

matérias classificadas e de elevada relevancia militar, estratégica, diplomatica e politica.

O Observatoério Espacial de Pampilhosa da Serra (antiga Estacdo Radio astrondmica de Porto da Balsa)
é um dos locais que, no ambito do projeto, se afigura como um importante componente no que a
instalagdo e operacdo de sensores diz respeito. Atualmente existem acordos com o Instituto de
TelecomunicagGes e entidades regionais que possibilitaram a instalacdo e testes de um telescépio
como “solucdo deployable” no local. Este telescépio encontra-se nas fases finais de projeto e estara
operacional e a contribuir para o Consdrcio EUSST (European Space Surveillance and Tracking) até ao

final do ano de 2021.

Adicionalmente, neste local, estd previsto operacionalizar mais dois sensores distintos. Um radar que
esta neste momento na sua fase final de implementacdo e desenvolvimento e ainda outro telescépio

com caracteristicas diferentes do identificado no paragrafo anterior.

Este local é reconhecido com um dos melhores sites de observacdo astrondmica da europa devido a
sua localizacdo geografica e envolvente atmosférica e local. No entanto, a sua localizagdo algo remota
e distante dos principais pontos de civilizagdo afigura-se como uma debilidade em termos de suporte,

infraestruturas de rede e telecomunicacoes.

Nesse sentido, decorrente da disponibilidade de operagao e fornecimento de dados acordada com o
Consorcio Europeu SST no ambito de projeto “2-35ST2018-20" foi identificada a necessidade de existir
uma capacidade de apoio local as operagbes dos sensores presentes neste local e ainda a edificacdo
de uma ligagdo fidedigna e com redundancia de modo a ser possivel dar resposta ao compromisso

nacional, de forma a atingir os objetivos propostos.
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A utilizacdo do Observatdrio Espacial da Pampilhosa da Serra no ambito do projeto SST por parte do
Ministério da Defesa Nacional encontra-se abrangida ao abrigo do “Protocolo de Cooperagao entre o
Ministério da Defesa Nacional, o Municipio de Pampilhosa da Serra, o Instituto de Telecomunicagées
e a Associacdo TICE.PT para o desenvolvimento local de capacidades de observagdao no dominio do

conhecimento situacional do espaco”

As presentes especificacdes técnicas definem o nivel de servico a ser prestado pelo adjudicatario para
a implementacao, gestdo e manutenc¢ao do suporte local para o site de observacdao da Pampilhosa da

Serra.

REQ 1. Para efeitos de protecao de dados, quaisquer candidatos que apresentem proposta ao presente
caderno de encargos aceitam, de forma tdcita e incondicional que:
a) se proceda ao registo e gravacao de imagens nos locais, com possibilidade de monitorizagdo
remota pelas entidades da estrutura do MDN, ou quem por este designado;
b) a rede seja permanentemente monitorizada e sujeita a auditorias e inspecdes, programadas
ou inopinadas pelas entidades da estrutura do MDN, ou quem por este designado;
c) as atividades no local sejam sujeitas a auditorias e inspe¢des, programadas ou inopinadas
pelas entidades da estrutura do MDN, ou quem por este designado;
d) quaisquer meios de acesso, fisico ou ldgico, sdo usados de forma Unica, individual e
intransmissivel.

2. INSTALACOES PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS

REQ 2. O local para a prestagdo dos servigcos é o Observatdrio Espacial da Pampilhosa da Serra, onde
se inserem todos os equipamentos e sensores necessarios para o correto funcionamento da rede SST

portuguesa e parceiros.
3. HORARIOS DA PRESTACAO DE SERVICOS

REQ 3. Os servicos objeto do presente procedimento desenvolvem-se numa base diaria (incluindo fins-

de-semana e feriados), tanto de noite como de dia.
4. SERVICOS

REQ 4. Os servicos deverdo garantir uma disponibilidade de ligacdo e comunicag¢do a internet
(disponibilizando capacidade de operagdo remota) de 99% do tempo em que o contrato se encontrar

em vigor.

REQ 5. A ligacdo principal do site sera por meio de internet fibora com uma velocidade e largura de

banda com um minimo de 100 Mbit/s.
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REQ 6. De modo assegurar a disponibilidade requerida anteriormente da ligacdo ao local, é necessario
gue seja apresentado, no minimo, 1 (um) modo de ligacdo redundante que seja implementado no local
e possa substituir a ligacdo principal nas situagcdes em que esta possa ser quebrada e/ou interrompida.

Sera valorizado o nimero de ligacGes redundantes e ainda, a sua capacidade de:

a) Assegurar a ligacdo na ocorréncia de intempéries, catdstrofes naturais, incéndios florestais e
atos de vandalismo no local;

b) Assegurar a ligagdo na ocorréncia de cortes de luz nas localidades circundantes;

c) Assegurar a continua operagdo remota dos sensores;

d) Capacitar a equipa de operagdo dos sensores a encerrar e terminar a operagdo dos sensores

remotamente e com a total seguranca do material.

REQ 7. E imperativo que a proposta apresente Recursos Humanos (minimo de 1 pessoa) afetos ao
apoio local, de modo assegurar qualquer situacdo emergente que ocorra, tal como procedimentos de
manutencdo de rotina e inspecdes periddicas, disponivel 24 horas por dia, durante todo o periodo de
vigéncia do contrato. E obrigatério que pelo menos um dos recursos apresentados satisfaca todas as

condicGes dos REQ. 11 e 13.

REQ 8. Além do Adjudicatdrio disponibilizar recursos humanos afetos ao apoio local, tera ainda de
disponibilizar recursos humanos (minimo 3 pessoas) para apoio de gestdao e manutengdo dos servigos
a serem disponibilizados. Esses mesmos recursos terdo obrigatoriamente de cumprir com as condicoes

do REQ 14.

REQ 9. A lista dos recursos a afetar deve ser mantida permanentemente atualizada ao longo de todo
o contrato e qualquer novo elemento da equipa do adjudicatdrio serd sujeito a avaliagdo das
qualificagOes por parte da entidade adjudicante, tendo esta o direito de pedir a sua substitui¢do, caso

considere inadequado a sua afeta¢do aos servigos.
5. PRONTIDAO

REQ 10. A prestacdo dos servigos objeto do presente procedimento devera prever uma capacidade de
resposta a situacées que ponham em causa a disponibilidade dos servicos a prestar tanto

remotamente como fisicamente.

Por este facto serdo valorizadas as propostas que apresentas Recursos Humanos (RH) com as seguintes

capacidades:

a) REQ11. A capacidade de se deslocar ao local pelo periodo maximo de 30 minutos, para os RH

afetos ao apoio local, sendo valorizado o numero de RH afetos ao REQ 7;
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b) REQ 12. A capacidade de se deslocar ao local pelo periodo maximo de 1 hora e 30 minutos,
para os RH afetos ao apoio de gestdo e manutencao.

6. REQUISITOS DOS RECURSOS HUMANOS AFETOS A PRESTAGAO DOS SERVIGOS

REQ 13. O servico de suporte para apoio local devera ser prestado por pessoal com comprovadas
qualificacdes para assegurar o suporte local a operacdo de sensores na Pampilhosa da Serra para
efeitos de Space Surveillance and Tracking (SST), devendo apresentar a identificagdo desses recursos
através do respetivo CV. Adicionalmente ao descrito no REQ 7., os recursos humanos apresentados nas

propostas serdo valorizados tendo em conta as seguintes premissas:

a) Curso de nivel 4 ou curso equivalente em areas de telecomunicagbes, informatica ou
eletrdnica ou licenciatura ou superior em engenharia;

b) Morada Permanente no concelho de Pampilhosa da Serra (mediante apresentacdo de
comprovativo);

c) Disponibilidade 24 horas por dia, todos os dias do ano (mediante apresentag¢do de declaragdo
de comprometimento, ou promessa de contrato de trabalho);

d) Conhecimentos técnicos em redes de computadores, telecomunicacdes ou mecanica
orbital/astrodinamica;

e) Capacidade para se exprimir, de forma fluente, clara e objetiva, em portugués ou inglés.

REQ 14. Sendo o servico de suporte para apoio de gestdo e manutencdo primordial na implementacao,
gestdao e manutengdo dos servigos, devera ser prestado por pessoal com comprovadas qualificagbes
para o assegurar, devendo apresentar a identificacdo desses recursos através do respetivo CV.
Adicionalmente ao descrito no REQ 8., os recursos humanos apresentados nas propostas serdo

valorizados tendo em conta as seguintes premissas:

a) Licenciatura, ou Mestrado, ou curso equivalente em areas de telecomunicag¢des, informatica
ou eletrdnica;

b) Experiéncia profissional superior a 1 ano nas areas de sensores Oticos, radares ou
telecomunicagdes;

c¢) Conhecimentos em mecanica orbital, determinacdo de orbitas, andlise de missGes,
navegacao, astronomia ou similares;

d) Conhecimentos e experiéncia em programacao;

e) Capacidade para se exprimir, de forma fluente, clara e objetiva, em portugués e inglés.
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